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A. PENDAHULUAN 

1. DEFINISI 

Aplikasi Qrisna adalah aplikasi generator kode QR Pembayaran, pengecekan tagihan dan 

pembayaran Pajak dan Retribusi Daerah Kota Yogyakarta. 

Quick Response Code Indonesian Standard atau disingkat QRIS adalah contoh upaya 

dari Bank Indonesia untuk melakukan standardisasi pembayaran dengan menggunakan 

metode QR Code kepada semua perusahaan yang memanfaatkan teknologi finansial 

(fintech) agar proses transaksi menjadi lebih mudah, cepat, dan terjaga keamanannya. 

Salah satu tujuan dari QRIS adalah mempermudah pembayaran sistem secara digital 

serta memberi manfaat bagi pembeli maupun merchant, dikarenakan semua 

pembayaran non-tunai dapat diawasi dari satu pintu saja baik bagi pembeli maupun 

merchant. 

 

QRISNA merupakan layanan pembayaran pajak dan retribusi secara non-tunai dengan 

memanfaatkan metode Quick Response Code Indonesian Standard atau disingkat QRIS. 

Sistem informasi ini bernama QRISNA, QRISNA nantinya akan terintegrasi dengan data 

tagihan pajak dan retribusi daerah yang ada di Kota Yogyakarta serta dapat diakses 

dengan mudah melalui aplikasi Jogja Smart Service (JSS). 

 

Melalui Qrisna, masyarakat dapat : 

✔Dapat melakukan pengecekan tagihan berdasarkan NOP 

✔Dapat melihat QRIS untuk melakukan pembayaran berdasarkan Tagihan yang dipilih 

✔Dapat melakukan unduh QRIS dinamis 

✔Dapat melakukan pemindaian kode  QRIS saat melakukan pembayaran di Mobile 

Banking 

✔Dapat melihat riwayat pembayaran berdasarkan NOP dari Akun JSS yang telah login di 

QRISNA 

✔Dapat melakukan pengecekan status pembayaran 

✔Dapat melakukan unduh invoice pembayaran 

✔Dapat mencari transaksi berdasarkan NOP yang dientrikan 

✔Dapat melakukan pengecekan status pembayaran  
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B. MASUK APLIKASI 

1. BERANDA 
 
Untuk masuk aplikasi QRISNA, login akun JSS kemudian ketikkan kata kunci : QRISNA , 

klik  aplikasi QRISNA : 

 

Maka akan muncul tampilan dashboard aplikasi QRISNA : 
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Pilih pada Menu Pajak Bumi dan Bangunan, kemuadian akan muncul tampilan seperti 

dibawah, Masukkan Nomor Objek Pajak (NOP) tanpa tanda baca, masukkan captcha 

kemudian klik tombol Cek : 

Jika data Nomor Objek Pajak yang dimasukkan sesuai, maka akan ditampilkan tagihan 

objek pajak beserta statusnya apakah sudah Terbayar atau masih Terhutang. 

Untuk melihat detail tagihan, klik pada tagihan yang akan dilihat detailnya, kemudian 

klik tombol Bayar Sekarang untuk mendapatkan kode pembayaran atau pilih tagihan 

yang akan dibayar kemudian klik tombol Bayar untuk mendapatkan kode pembayaran. 
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Kode pembayaran berlaku selama 30 menit sejak tergenerate 

Untuk mengunduh kode pembayaran klik tombol Download QR Code 
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Masyarakat dapat melakukan pembayaran dengan scan QRIS yang telah diunduh 

menggunakan eWallet atau Mobile Banking. Apabila proses pembayaran berhasil 

dilakukan, akan ditampilkan informasi seperti berikut: 

 
 

2. RIWAYAT TRANSAKSI 

Klik menu Riwayat Transaksi maka akan tampil beranda seperti berikut : 
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Pilih Kategori Pajak Bumi dan Bangunan, pilih Cari, kemudian akan muncul semua 
transaksi yang telah dilakukan, klik Lihat Detail untuk melihat rincian transaksi yang 
telah terbayar. Bukti pembayaran PBB dapat diunduh dan tersimpan otomatis dalam 
smartphone. 

 


